CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS
NORMA 1°
AMBITO DE APLICACAO

A Fundac¢cdo Maria Luisa Ruas, com sede no lugar da Gesteira, sede da Unido de Freguesias de
Gesteira/Brunhos, concelho de Soure, distrifo de Coimbra, daqui em diante designada apenas por FMLR,
€ uma InstituicGo Particular de Solidariedade Social, reconhecida como Pessoa Coletiva de Utilidade
PUblica, sendo dirigida por um Conselho de Administracdo e fiscalizada por um Conselho Fiscal.

A FMLR, tem acordo de cooperacdo celebrado com o Centro Distrital de Seguranca Social de Coimbra a
01 de dezembro de 2007, para a resposta social de CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES, adiante
designada por CATL. Esta resposta social rege-se pelas seguintes normas:

NORMA 2°
LEGISLACAO E REGULAMENTAGAO APLICAVEL

O CAITL é uma resposta social, desenvolvida em equipamento ou servico, que proporciona atividades de
lazer a criangas € jovens a partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das responsabilidades escolares e de
trabalho, desenvolvendo-se através de diferentes modelos de intervencdo, nomeadamente
acompanhamento e insercdo, pratica de atividades vdrias, e rege-se pelo estipulado no:

a) Lein.®24/2012, de 09 de julho — Lei-Quadro das Fundacdes;
b) Decreto-Lein.® 172-A/2014, de 14 de novembro — Aprova o Estatuto das IPSS;
c) Despacho Normativo n.° 96/8%, de 21 de outubro;

d) Decreto-Lei n°64/2007, de 14 de marco, republicado em anexo ao Decreto-Lei n°33/2014, de 4 de
marco - define o regime juridico de instalacdo, funcionamento e fiscalizagcdo dos estabelecimentos
de apoio social geridos por enflidades privadas, estabelecendo o respetive regime
contraordenacional;

e) Portaria n.°196-A/2015, de 1 de julho - Critérios, regras e formas em que assenta o modelo especifico
da cooperacdo estabelecida entre o Instituto da Seguranca Social, I. P. (ISS, I. P.) e as instituicoes
particulares de solidariedade social ou legalmente equiparadas;

f) Protocolo de Cooperacdo em vigor;
g) Circulares de Orientacdo Técnica acordadas em sede de CNAAPAC;
h) Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS.
i) Regulamento Geral de Protecdo de Dados.
NORMA 3°
DESTINATARIOS E OBJETIVOS

1. Sdo destinatdarios do CATL as criancas e jovens a partir dos seis anos de idade, durante o periodo extra-
escolar e de inferrupgdes letivas coincidente com a jornada laboral dos pais.

2, O CATL ndo contempla a possibilidade do fornecimento de alimentacdo por parte da FMLR,
Constituem objetivos do CATL:

a) Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento de cada crianca ou jovem, por forma a ser capaz
de se situar e expressar num clima de compreensdo, respeito e aceitacdo de cada um.

b) Colaborar na socializagGo de cada crianga ou jovem, através da participagdio na vida em grupo.

c) Favorecer a interrelac@o familia/escola/comunidade/estabelecimento, em ordem a uma
valorizagdo, aproveitamento e rentabilizag&o de todos os recursos do meio.

d) Proporcionar atividades integradas num projeto de animagdo sécio cultural, em que as criangas
possam escolher e participar voluntariamente, considerando as caracteristicas dos grupos e tendo
como base o maior respeito pela pessoa.

e) Melhorar a situacdo sécio educativa e a qualidade de vida das criancas.
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f) Potenciar a interagdo e a inclusdo social das criangas com deficiéncia, em risco e em exclusdo
social e familiar.

NORMA 4°
ATIVIDADES E SERVICOS INCLUIDOS NA COMPARTICIPAGAO FAMILIAR

1. Em periodo letivo, o CATL recebe as criangas em dois periodos distintos ao longo do dia: manhd, e
tarde. Nestes dois periodos, o CATL disponibiliza aos interessados os seguintes servicos:

a) Transporte para a escola no periodo da manha.

b) Transporte escolar no periodo da tarde — No fim do hordrio escolar, o CATL responsabiliza-se pelo
transporte das criangas da escola para o CATL, disponibilizando semanalmente, um leque de varias
atividades ludico-pedagdgicas (apoio escolar, expressdo plastica, expressdo motora, € outras
atividades incluidas no Plano Anual de Atividades).

2. Em tempo de interrupcdo letiva (natal, camaval, pdscoa e verdo), o CATL funcionard como "Campo
de Férias”, disponibilizando um servico didrio as criangas. Serdo dinamizadas vdrias atividades de cardcter
desportivo, cultural, social e educacional, planeadas conforme o periodo de férias e devidamente
documentadas no Plano de Atividades que serd entregue aos encarregados de educagdo com a devida
antecedéncia, para que estejam a par das atividades a redlizar. Considerando o nimero méximo de
inscricdes possiveis e mediante autorizagdo da Diregdo e Conselho de AdminisiracGo da FMLR, as
inscricdes poderdo ser alargadas a outras criangas da localidade igualmente com idades compreendidas
entre os 6 e 0512 anos.

3. Qualquer alterac@o nos numeros anteriores, ou intemupgdo no funcionamento do CATL, serd deliberado
casuisticamente pelo Conselho de Administracdo da FMLR, sendo comunicado antecipadamente aos
encaregados de educacgdo.

NORMA 5°
ATIVIDADES E SERVICOS EXTRA COMPARTICIPACAO FAMILIAR

3. O CATL, disponibiliza ainda um conjunto de atividades e servigos exira, na Componente de Apoio a
Familia (CAF), em periodo e hordrio letivo, incluindo a hora de almogo e fransporte de e para a EB, 1 da
Gesteira, conforme dalinea a) da Norma 5° do presente Regulamento, cujo valor ndo se enconira incluido
na comparticipacdo familiar referida na Norma 4.°, nomeadamente:
a) Alimentacdo
As criancas e jovens do CATL, tém direito a uma alimentagcdo cuidada, fornecida pela FMLR,
mediante ementas semanais elaboradas segundo conceitos € necessidades nutricionais das
criancas desta resposta social e afixada em locall visivel e adequado.
A alimentacdo didria é constituida por almogo e lanche da tarde. No caso de a crianga ser alérgica
a algum alimento, esse facto deve ser comunicado para adequagdo da dieta alimentar.

b) Transporte

A FMLR tem & disposicdo das criancas, meios préprios para transporfe didrio daqueles que
necessitem, nomeadamente entre o seu domicilio e a FMLR, bem como para o caminho inverso.

O transporte indicado no nimero anterior tem inicio geral as 7 horas para o primeiro dos percursos,
recomecando a partir das 17 horas e 30 minutos para a realizagdo do percurso da tarde e
terminando cerca das 19 horas e 30 minutos. O percurso do transporte escolar serd organizado,
anualmente ou em situacdes consideradas relevantes, de acordo com as necessidades das criangas
e as disponibilidades da FMLR.

A FMLR responsabiliza-se pelo transporte Escola — CATL — Escola neste hordrio fornecendo a refeicGo
&s criancas inscritas neste servigo e ainda distribui o lanche para o periodo escolar.

Os encargos a suportar pelas criangas, serdo fixados anualmente, e colocados em local bem visivel e
de acordo com os percursos e disténcias a percorrer.

¢) Seguro Escolar
Todas as criancas possuem seguro escolar, sendo o seu pagamento da responsabilidade dos pais ou
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detentores do poder paternal.
d) Outras atividades no exterior a definir

O CATL organiza passeios e outras atividades no exterior, inseridos no plano pedagdgico, tendo em
conta o nivel de desenvolvimento e idade da crianga. Estas saidas sGo orientadas e acompanhadas
pela equipa educativa e estdo sujeitas a autorizagdo prévia, por escrito, dos pais ou de quem
detenha o poder paternal, aguando da realizacdo de cada atividade. Eventualmente, algumas
destas atividades podem exigir uma comparticipacdo financeira complementar, de acordo com o
n.® 2 da Norma 16.°.

Sempre que for necessdrio efetuar qualguer deslocagdio extraordindria para fora do concelho de Soure,
serd informado o encarregado de educagdo de todos os pormenores da viagem, incluindo o propésito,
local de destino, meio de transporte a utilizar e responsdvel(eis) pelo acompanhamento das criancas, de
modo a que aqueles possam aferir da oportunidade e condi¢cdes gerais da deslocacdo.

Apds a informacgdo aos pais/detentores do poder parental, estes deverdio formar a sua decisdo sobre a
possibilidade do respetivo educando poder ou ndo participar naquela deslocagdo, comunicando & FMLR,
ou & Técnica responsével, a respetiva autorizacdo ou ndo autorizagdo.

Em caso de duvida sobre a decisdo dos pais/detentores do poder parental, relativamente & possibilidade
da crianca participar naguela deslocacdo, ou na hipdtese de siléncio total, a FMLR ndo se responsabilizard
pela saida da crianca, ficando esta na sede da FMLR.

O valor a pagar pela prestacdo das atividades/servicos ndo gratuitas, serd estabelecido anualmente e
comunicado no inicio de cada ano letivo.

CAPITULO Il - PROCESSO DE ADMISSAO DOS UTENTES
NORMA 6°
CONDIGCOES DE ADMISSAO
Sdo condi¢coes de admissdo no CATL:
a) Estarem enquadrados nas condicdes referidas no n.° 1 da Norma 3°.

b) Apresentacdo prévia de declaracdo médica da inexisténcia de qualguer perigo ou contdgio, na
eventualidade da crianga ser portadora de doenca grave ou contagiosa.
¢) Quando se trate da admiss@o de criangcas com deficiéncia ou com alteracdes nas estruturas ou
funcdes do corpo, deve ser garantida a colaborag¢do das equipas locais de intervengdo na infancia.
De entre as candidaturas/inscricdes apresentadas ou das renovacoes solicitadas, e uma vez verificados os
critérios de prioridade na admissdio, referidos na Norma 8.° do presente Regulamento, a FMLR deliberard,
em processo de selecdo, sobre quais as criancas a admitir & frequéncia do CATL.

NORMA 7°
INSCRICAO E RENOVAGAO

1. Para efeito de admiss@o da crianca deverd ser preenchida a Ficha de Inscricdo/Renovacdo/AdmissGo
disponibilizada pela FMLR, que passard a constituir parte integrante do seu processo individual e a qual
inclui a declaragdo de consentimento informado, a assinar pelos pais ou quem detenha o poder parental
em como autoriza a informatizago dos dados pessoais para efeitos de elaboracdo do processo
individual, devendo ainda fazer prova das declaragdes efetuadas, mediante a entrega dos seguintes
documentos:

a) Documento de identificacdo (Bilhete de Identidade, Cartdo do Cidaddo, Passaporte ou outro) da
crianga e dos pais ou guem detenha o poder parental;

b) Cartdo de Contribuinte dos pais ou quem detenha o poder parental;

c) Cartdo de Beneficidrio da Seguranca Social da crianga e dos pais ou gquem detenha o poder
parental;

d) Cartdo de Utente do Servico Nacional de Saude ou de Subsistema a que a crianga pertenca;
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e) Boletim de vacinas e relatério médico comprovativo da situagdo clinica da crianga;
f) Comprovativos dos rendimentos do agregado familiar;
g) Outros documentos considerados necessarios.

2. Em caso de duvida podem ser solicitados outros documentos comprovativos:

3. Em caso de admiss@o urgente, ndo & exigida a apresentacdo prévia do processo de inscrigdo e
respetivos documentos probatdrios, devendo ser, desde logo, iniciado o processo de obtengdo dos dados
em falta, a qual deverd estar concluida no prazo méximo de frinta dias.

4. O desrespeito do presente Regulamento poderd motivar a rescisdo da inscricGo pela FMLR, apds
audiéncia prévia, escrita, aos pais ou de quem detenha o poder parental.

5. A rescisdo ou a desisténcia da inscricdo implica a perda automdtica da posicdo de preferéncia,
eventual e anteriormente assumida.

6. No caso de perda automdtica da posicdo de preferéncia referido no nomero anterior, a nova
candidatura da mesma crianca serd feita em igualdade de circunstancias com as restantes candidaturas,
como se da primeira inscricdo se tratasse.

7. A ndo inscricdo da criangca admitida durante o prazo concedido para o efeito, na sequéncia da
admissdo comunicada, considerar-se-G como desisténcia.

8. Asinscricoes/admissdes para frequéncia desta resposta social serdo feitas ao longo de todo o ano civil.

9. As criancas que ja frequentem esta resposta social e, pretendam continuar, deverdo declard-lo,
durante o periodo compreendido entre 15 de maio e 15 de junho de cada ano. O processo de selegdo
decorrerd no periodo compreendido entre 15 a 30 de junho, sendo a admissdo comunicada aos pais ou
detentores do poder paternal, pessoalmente, por carta ou e-mail, entre os dias 1 € 20 de julho. O periodo
de formalizac@o da admissdo das criangas decorrerd entre 21 de julho e 20 de agosto, e terd efeitos a
partir de 1 de setembro de cada ano.

10. O ano/periodo a que respeita a frequéncia desta resposta social, & o correspondente ao ocorrido
entre 1 de setembro de cada ano e 31 de agosto do ano seguinte.

11. Caso se verifiguem mensalidades em atraso, ndo serd renovada a inscricdo, salvo deliberagdo em
contrario do Conselho de Administrag&o da FMLR.

NORMA 8°

CRITERIOS DE ADMISSAO
Sdo critérios de prioridade na selegdo dos clientes:
Criancas/jovens oriundas de agregados numa situagdo econémica financeira precaria;
Criangas/jovens a frequentarem esta ou outra resposta social da FMLR durante o ano/periodo anterior;
Auséncia ou indisponibilidade dos pais / familia para assegurar os cuidados necessarios;
Criancas/jovens em situacdo de risco social;
Criancas/jovens cujos pais residam ou trabalhem na drea geogréfica da FMLR;
Criangas/jovens com irmdos a frequentarem o CATL ou outra resposta social da FMLR;
Criangas/jovens de familias monoparentais ou familias numerosas;
Criancas/jovens com necessidades educativas especiais (NEE);
Idade;
10. Data de formalizacéio da candidatura;

B EN e oA D

11.Criancas/jovens que frequentam a escola da area do CATL;
12.Criancas/jovens cujas mdaes trabalham fora do lar.
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NORMA 9°
ADMISSAO

1. Recebido o pedido de admissdo, 0 mesmo é registado e analisado pela Diretora Técnica, a quem
compete elaborar a proposta de admiss@o, quando tal se justificar. A proposta acima referida € baseada
num relatério social que terd em consideracdo as condigdes e os critérios para admissdo, constantes neste
Regulamento.

2. E competente para decidir o processo de admissdo o Conselho de Administragdo da FMLR;

3. Da decisdo serd dado conhecimento aos pais ou guem detenha a poder parental no prazo de dois
dias.

4. Apos decisdio da admissé@o da crianga, proceder-se-G & abertura do seu processo individual, que terd
por objetivo, o estudo e o diagnéstico da situacdo, assim como a definicGo, programacdo e
acompanhamento dos servicos prestados.

5. Em situacdes de emergéncia, a admissdo serd sempre a titulo provisério com parecer da Diretora
Técnica e autorizaco do Conselho de Administracdo da Fundagdo, tendo o processo tramitagcdo
idéntica &s restantes situagdes, sem prejuizo do referido no ponto 3 na Norma 7.°.

6. O pagamento da primeira mensalidade, é devida logo que concluido o processo de admissdo;

7. As criancas que reUnam as condicdes de admissdo, mas que ndo seja possivel admitir, por inexisténcia
de vagas, ficam automaticamente inscritos e o seu processo arquivado em pasta propria, ndo conferindo,
no entanto, qualquer prioridade na admissdo, devendo, quando da abertura de vaga, serem observados
os critérios constantes da Norma 8.°. Tal facto € comunicado aos pais €/ou detentor do poder parental,
pessoalmente ou através de carta ou e-mail.

NORMA 10°
ACOLHIMENTOS DOS NOVOS UTENTES

1. O acolhimento inicial das criancas € a fase de adaptagdo, que ndo deve ulirapassar os 30 dias,
obedece ds seguintes regras e procedimentos:

a) No primeiro dia da criangca na FMLR, a Técnica/Auxiliar de Agdo Educativa estard disponivel para
acolher cada crianca e familia.

b) Os pais ou quem detenha o poder parental sdo encorajados a prestar uma maior atengdo a
crianca nesta importante fase de inicio da sua esperada longa vida escolar.

2. Se, durante este periodo, a criangca ndo se adaptar, deve ser realizada uma reavaliagdo do programa
de acolhimento inicial, identificando as manifestacdes e fatores que conduziram & sua inadaptagdo,
procurar que sejam ultrapassados, estabelecendo-se novos objetivos de intervengdo. Se a inadaptagdo
persistir, & dada a possibilidade, quer & FMLR, quer & familia, de rescindir o contrato.

NORMA 11°
PROCESSO INDIVIDUAL DO UTENTE
1. Do processo individual da crianca deve constar:

a) Ficha de inscricdo/renovacdo/admissdo com fodos os elementos de identificagdo da crianga e
sua familia e respetivos comprovativos;

b) Data de inicio da prestacdo dos servicos;

¢) Horério habitual de permanéncia da crianga no CATL;

d) Identificagcdo e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade;
e) Identificagdo e contacto do médico assistente;

f) Declaracéo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais
(dieta, medicagdo, alergias e outros);

g) Estado vacinal & grupo sanguineo;
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h) Identificac@o dos responsdveis pela entrega didria da crianga e das pessoas autorizadas, por
escrito, para retirar a crianca do estabelecimento;

i) Informacdo sociofamiliar;
i) Exemplar do contrato de prestacdo de servicos;
k) Exemplar da apdlice de seguro escolar;

I) Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situacoes anémalas e outros
considerados necessdarios;

m) Registo da data e motivo da cessagdo ou rescisdo do conirato de prestagdo de servicos;
n) Nome da escola que frequenta:;
0) Nome da professora e respetivo telefone;

p) Todos os elementos resultantes das informagées familiares, assim como o registo da observagdo
sobre a evolucdo do desenvolvimento da crianga.

2. O Processo Individual da crianca é arquivado em local proprio e de acesso restrito, garantindo sempre
a sua confidencialidade, em conformidade com a legislagdo vigente.

3. Cada processo individual deve estar permanentemente atualizado.
4, O processo individual da crianga pode, quando solicitado, ser consultado pelos pais ou por quem
detenha o poder parental.
CAPITULO Ill - REGRAS DE FUNCIONAMENTO
NORMA 12°
HORARIOS E OUTRAS REGRAS DE FUNCIONAMENTO
1. O CAIL estd aberto durante todo o ano civil, encerando apenas aos sdbados, domingos e feriados
obrigatérios, e presta os seus servicos de segunda a sexta-feira das 7:30 horas s 19:00 horas.
2. Durante o periodo letivo, as criangas poderdo permanecer no CATL a partir das 7:30 até ao inicio do
seu hordrio escolar e/ou a partir das 17:30 até as 19:00 horas.
3. Durante o periodo de interrupcéo letiva, a entrada das criangas no CATL deve ser efetuada entre as
7:30 e as 09:15 horas e a saida a partir das 17:30 horas.
4. Se o CATL necessitar de fechar por motivos justificados, serdo os pais/detentores do poder paternal
avisados com a devida antecedéncia.

5. Os pais ou detentores do poder paternal deverdo respeitar o hordrio de funcionamento, avisando com
a antecedéncia possivel qualquer probabilidade de ndo cumprimento dos hordrios estabelecidos. S6 em
casos excecionais e devidamente justificados o CATL recebe ou entrega criangas fora do hordrio
estabelecido.

6. As criancas devem ser entregues ao pessoal de servico da inféncia dentro do hordrio estabelecido e
nunca devem ser deixadas sozinhas ou & sua sorte nas instalacodes ou imediagoes da FMLR.

7. No ato da entrega das criancas, os responsdveis pela crianga deverdo sempre informar de qualquer
alteracé@o ao estado normal destas, nomeadamente ao nivel da sua sadde, afravés dos registos na
Caderneta do Aluno.

8. A hora de chegada e de saida da crianga deverd ser registada pela pessoa que procede d sua
entrega e rececdo, devendo identificar-se e assinar os registos criados para esse efeito, visando assim a
salvaguarda e segurang¢a da crianga.

9. As criancas s6 podem ser entregues aos pais/detentores do poder paternal ou a alguém devidamente
autorizado por agueles e registados na ficha de inscricdo/renovacdo/admissdo.

10.A saida das criancas apds as 19:00 horas, por razdes ndo imputaveis G FMLR, estard sujeita ao
pagamento de uma taxa, definida e divulgada anualmente pelo Conselho de Administracdo, referente a
encargos extra a suportar com pessoal e outros.
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11.A FMLR n&o se responsabiliza pelo extravio ou perda de objetos de valor, quer material ou simbdlico, de
adorno ou de uso pessoal, trazidos pelas criangas.

12.0s encarregados de educagdo/pais ou detentores do poder paternal, sGo recebidos pelas Técnicas
responsdveis, para andlise da situagdo individual dos educandos, dentro do hordrio afixado e divulgado
anualmente em local bem visivel na FMLR.

NORMA 13°
CALCULO DO RENDIMENTO PER CAPITA

1. O cdlculo do rendimento per capita do agregado familiar (RC), de acordo com o estabelecido no ne
6.1 do Regulamento anexo & Portaria 196-A/2015 de 1 de julho, é redlizado de acordo com a seguinte
formula:

RC=RAF/12-D
n
Sendo que:

RC = Rendimento per capita mensal
RAF = Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D = Despesas mensdis fixas

n = NUmero de elementos do agregado familiar

2. Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco,
afinidade, ou outras situacdes similares, desde que vivam em economia comum (esta situagdo mantém-se
nos casos em que se verifique a deslocacao, por periodo igual ou inferior a 30 dias, do titular ou de algum
dos membros do agregado familiar e, ainda por periodo superior, se a mesma for devida a razbes de
saude, escolaridade, formacdo profissional ou de relagdo de trabalho que revista carater tempordrio),
designadamente:

a) Coénjuge, ou pessoa em unido de facto hd mais de 2 anos:
b) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° grau;
¢) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;
d) Tutores e pessoas a quem a crianga esteja confiado por decisdo judicial ou administrativa;
e) Adotados e tutelados por qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e jovens
confiados por decisdo judicial ou administrativa a qualquer dos elementos do agregado familiar.
3. Para efeitos de determinaca@o do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF), consideram-se
os seguintes rendimentos:
a) Do trabalho dependente;
b) Do trabalho independente — rendimentos empresaricis e profissionais (no &mbito do regime
simplificado é considerado o montante anual resuliante da aplicacto dos coeficientes previstos no
Codigo do IRS ao valor das vendas de mercadorias e de produtos e de servigos prestados);

c) De pensées — pensodes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentagdo, reforma ou outras de
idéntica natureza, as rendas tempordrias ou vitalicias, as prestagdes a cargo de companhias de
seguro ou de fundos de pensdes e as pensdes de alimentos;

d) De prestacdes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncial);

e) Bolsas de estudo e formacgdo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusdo, até ao grau de
licenciatura)

f) Prediais - rendas de prédios rsticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte,
servicos relacionados com aquela cedéncia, diferencai auferidas pelo sublocador entre a renda
recebida do subarrendatdrio e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens
iméveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens imoveis nGo
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resultar rendas ou que estas sejam inferiores ao valor Patrimonial Tributdrio, deve ser considerado
como rendimento o valor igual a 5% do valor mais elevado que conste da cademeta predial
atualizada, ou da certidé@o de teor matricial ou do documento que titule a aquisicdo, reportado a 31
de dez. do ano relevante. Esta disposicdo ndo se aplica ao imével destinado a habitagdo
permanente do requerente e respetivo agregado familiar, salvo se o seu Valor Patrimonial for superior
a 390 vezes o valor da RMMG, situag@o em que se considera como rendimento o montante igual a
5% do valor que exceda aquele valor.

g) De capitais — rendimentos definidos no art.® 5° do Cdédigo do IRS, designadamente os juros de
depdsitos bancdrios, dividendos de agdes ou rendimentos de outros ativos financeiros. Sempre que
estes rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depésitos bancdrios € de oufros valores
mobilidrios, do requerente ou de outro elemento do agregado, a data de 31 de dezembro do ano
relevante, considera-se como rendimento o montante resultante da aplicacdo de 5%.

h) Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo fribunal, no ambito
das medidas de promocdo em meio natural de vida)

4. Para efeito da determinacdo do montante de rendimento disponivel do agregado familiar, consideram-
se as seguintes despesas fixas:

a) O valor das taxas e impostos necessarios & formagdo do rendimento liquido, designadamente do
imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;

b) O valor da renda de casa ou de prestagdo devida pela aquisicdo de habitagdo propria;
¢) Despesas com transportes, até ao valor méximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;

d) As despesas com saude na aquisigo de medicamentos de uso continuado em caso de doenga
crénica.

NORMA 14°

1. O valor da comparticipacdo familiar mensal é determinado pela aplicagdo de uma percentagem ao
rendimento per capita mensal do agregado familiar, conforme se apresenta:

% a aplicar

Escaldesde  com ExtENSAO
rendimento  DE HORARIO SEM

ALMOGO
1° 3%
2° 4%
3° 6%
4° 7,5%
5° 9%
&° 9%

2. Ao somatdrio das despesas referidas em b), c) e d) do n.° 4 da Norma 13° € estabelecido como limite
maximo do total da despesa o valor correspondente & RMMG; nos casos em gue essa soma seja inferior a
RMMG, é considerado o valor real da despesa;

3. Quanto & prova dos rendimentos do agregado familiar:

a) E feita mediante a apresentagdo da declaracdo de IRS, respetiva nota de liquidagdo ou outro
documento probatoério;

b) Sempre que haja davidas, fundamentadas, sobre a veracidade das declaragoes de rendimentos, ou a
falta de entrega dos documentos probatorios, pode a Instituigdo convencionar um montante de
comparticipag@o até ao limite da comparticipagdo familiar méxima, nos termos da legislagdo em
vigor;

4. A prova das despesas fixas é feita mediante apresentag@o dos documentos comprovativos.
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NORMA 15°
MONTANTE E REVISAO DA COMPARTICIPACAO FAMILIAR

1. A comparticipacdo familiar méxima (exceto alimentagdo) ndo pode exceder o custo médio real do
utente/crianca, no ano anterior, calculado em fungdo do valor das despesas efetivamente verificadas no
ano anterior com o funcionamento da resposta social, atualizado de acordo com o indice de inflacdo e
com o numero de utentes que a frequentaram nesse ano;

2. As comparticipacées familiares sdo revistas anualmente a 1 de setembro de cada ano, ou sempre que
ocorram alferacdes, designadamente no rendimento per capita ou no numero de elementos do
agregado familiar.

3. NORMA 16°
PAGAMENTO DE MENSALIDADES

1. O pagamento das mensalidades é efetuado na Secretaria da FMLR, até ao dia 10 do més a que
disserem respeito, ou no dia Util imediatamente subsequente aquele, se coincidir com dia em que a FMLR
se encontre encerrada.

2. O pagamento de outras atividades e/ou servicos ocasionais € ndo contratualizados é efetuado, ou
previamente, ou no periodo imediatamente posterior & sua realizagao.

3. Quando a crianca for admitida a partir do dia 15 de um qualquer més, pagara apenas 50% da
comparticipacao familiar mensal relativa a esse mesmo més.

4. Em caso de mora no pagamento da mensalidade, ao valor devido acrescerd uma percentagem de 5%
ao valor inicial se o pagamento ocorrer nos primeiros quinze dias seguintes ao final do prazo referido no
nUumero anterior, sendo de 10% se ocorrer durante os segundos quinze dias seguintes dquele mesmo prazo.

5. Caso o pagamento da mensalidade seja efetuado com um atraso superior a sessenta dias, para além
da eventual resciséo da respetiva inscricdio, poderd a FMLR operar a suspensdo imediata da frequéncia
da crianca até ao pagamento integral da divida, sempre apés comunicagdo e audiéncia previa, escrita,
dos pais ou detentores do poder parental.

6. Sempre que o afraso no pagamento das mensalidades ndo for imputavel diretamente aos faltosos,
poderd o Conselho de Administragdo isentd-los das sangdes previstas nos nimeros anteriores.

7. Sempre que num més ndo haja frequéncia da resposta social e, esta auséncia seja antecipadamente
comunicada e justificada, haverd lugar a uma redugdo de 40% do valor da mensalidade, de modo a
preservar o direito & manutencgdo da validade daguela inscricdo.

8. Haverd lugar a uma reducdo de 10% da comparticipacdo familiar mensal, quando o periodo de
auséncia, devidamente fundamentado, exceder 15 dias seguidos.

9. Se as auséncias da crianca ndo forem comunicadas e justificadas antecipadamente & sua ocorréncia,
estas nunca beneficiardo da reducdo prevista nos nimeros anferiores.

10.No caso de haver mais do que um irmdo a frequentar as respostas sécias da Infancia, o segundo irmdo
a ser inscrito, terd um desconto de 20% sobre a respetiva mensalidade, o terceiro irmdo, terd um desconto
de 40% sobre a respetiva mensalidade e o quarto irmdo, fica isento de qualquer mensalidade.

11.No caso de ser filho de funciondrio, a crianca terd um desconto de 10% sobre a respetiva mensalidade.

CAPITULO IV - PRESTACAO DOS CUIDADOS E SERVICOS
NORMA 18°
SAUDE E CUIDADOS DE HIGIENE

1. As criancas que se encontram em fratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos medicamentos
estritamente necessdrios, bem como a prescricio médica e/ou um termo de responsabilidade
devidamente assinado pelos pais, detentores do poder paternal ou encamegado de educagdo, onde
conste o nome da crianga, nome do medicamento a administrar, a dose do medicamento e o hordrio da
toma e enfregue & Técnica responsavel.
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2. Quando uma crianga se encontrar em estado febril, com vémitos ou diarreia, os pais ou quem detenha
o poder parental serdo avisados, a fim de com a maior brevidade, retirarem a crianga do CATL
providenciarem as diligéncias julgadas necessarias.

3. Sempre gue a criang¢a se ausentar por indicagcdo médica, por motivo de doenca impeditiva, devera
apresentar, na altura do seu regresso ao CATL, uma declarag@o meédica comprovativa do seu
restabelecimento.

4. Em caso de acidente da crianca, no CATL os pais ou quem detenha o poder parental seréio de
imediato informados e a crianca serd imediatamente assistida, inclusive, se necessdrio, encaminhada para
o hospital, sempre acompanhada por um profissional da FMLR.

5. Qutros (por exemplo: caso sejam detetados agentes parasit@rios, os encarregados de educagdo serco
alertados de imediato para o facto, ndo podendo as criangas frequentar o CATL até que a situagdo se
encontre sanada).

NORMA 19°
OBJETOS DE USO PESSOAL
1. As criangas devem frazer sempre consigo na mochila a Cademeta do Aluno;

2. E da responsabilidade dos pais, ou de quem detenha o poder parental, o material escolar, livros,
cadernos, canetas entre outros materiais didaticos.

3. A FMLR ndo se responsabiliza pelo exiravio ou perda de objetos de valor, quer material ou simbdlico,
frazido pelas criangas.

NORMA 20°
ARTICULAGAO COM A FAMILIA

Com o objetivo de estreitar o contacto com as familias das criangas, definem-se alguns principios
orientadores:

1. Haverd semanaimente uma hora disponivel para atendimento cos pais ou quem detenha o poder
parental, mediante marcagdo prévia.

2. Semestralmente ou sempre que se justifique, serdo realizadas reunides com os pais ou quem detenha o
poder parental e ser@o envolvidos nas atividades redlizadas no CATL, de acordo com o programa de
atividades anual e do projeto pedagdgico em vigor.

3. Aos pais ou quem detenha o poder parental, quando solicitado, serd facultado o conhecimento das
informagdes constantes do Processo Individual da Crianca.

CAPITULO V — RECURSOS

NORMA 21°
INSTALACOES
As instalacdes do CATL sGo compostas por:
- Salas de atividades
- Sala de acolhimento
- Sala de refeicoes
- Instalag¢ées sanitdrias
- Recreios cobertos e de exterior
NORMA 22°
PESSOAL

O qguadro de pessoal afeto ao CATL encontra-se afixado em local visivel, contendo a indicagéo do
numero de recursos humanos formagéo e contetddo funcional, definido de acordo com a legislacéo em
vigor.
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NORMA 23°
DIRECCAO TECNICA

1. A Direc@o Técnica deste Estabelecimento compete a um técnico com licenciatura em Ciéncias Sociais,
de acordo com o estabelecido no n°1 da Norma XIX do Despacho Normativo 96/89, de 21 de outubro
designado pelo Conselho de Administragdo e cujo nome se encontra afixado nos placards localizados no
setor da inféncia e do Ceniro de Dia.

2. A Direcdio Técnica compete:

a)
b)

c)
d)

Coordenar todas as atividades do centro, bem como a atuagdo do pessoal;

Assegurar a colaboracdo com os servicos de saide e outros, fendo em atencdo o bem-estar geral
das criangas;

Promover a articulag&o com as familias ou responsdveis pelas criangas;

Promover a formacdo e atudlizagdo do pessoal tendo em vista o desempenho das funcdes
exercidas.

CAPITULO IV - DIREITOS E DEVERES
NORMA 24°
DIREITOS E DEVERES DAS CRIANCAS E FAMILIAS

1. Sao direitos das criangas e familias:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

)
h)

O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem como pelos
seus usos e costumes;

Ser tratado com consideracdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas convicgoes
religiosas, sociais € politicas;

Obter a satisfacao das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do plano de
cuidados estabelecido e contratado;

Ser informado das normas e regulamentos vigentes;

Participar em todas as atividades curriculares do Projefo Educativo e nas outras que tenha
contratualizado, de acorde com os seus interesses e possibilidades;

A ser informado das necessidades de apoio especifico ([médico, psicolégico e terapéutico);
Ter acesso & ementa semanal;
Apresentar reclamagdes e sugestoes de melhoria do servico aos responsaveis da FMLR;

2. Sao deveres das criancas e familias:

i)

)]
k)

)
m)

n)

o)
P)

Colaborar com a equipa do CATL, ndo exigindo a prestacdo de servicos para além do plano
estabelecido;

Tratar com respeito e dignidade os funciondrios do CATL e os dirigentes da FMLR;
Comunicar atempadamente as alteracées que estiveram na base da celebragdo deste contrato;
Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;

Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o contrato
previamente estabelecido;

Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno do CATL, bem como de
outras decisdes relativas ao seu funcionamento;

Consulta/leitura didria da caderneta do aluno;

Comunicar por escrito & FMLR, com 8 dias de antecedéncia, quando pretender suspender o servico
tempordaria ou definitivamente.
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NORMA 25°
DIREITOS E DEVERES DA FUNDAGAO, FUNCIONARIOS E VOLUNTARIOS

1. Sdo direitos do Conselho de AdministragGo da FMLR:

a)

b)

c)

d)

Ver reconhecida a sua natureza particular e, conseguentemente, o seu direito de livre atvagdo e a
sua plena capacidade contratual;

A cormresponsabilizacdo solidaria do Estado nos dominios da comparticipagéo financeira e do apoio
técnico;

Proceder & averiguac@o dos elementos necessdrios & comprovagdo da veracidade das
declaracdes prestadas pelos pais e/ou detentores do poder paternal no ato da admissdo;

Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissao, de forma a respeitar e dar continuidade
ao bom funcionamento deste servigco;

Ao direito de suspender este servico, sempre que as criangas e/ou pais/detentores do poder
paternal, grave ou reiteradamente, violem as regras constantes do presente regulamento, de forma
muito particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa organizagdo dos servicos, as
condigées e o ambiente necessdrio & eficaz prestagdo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento
com terceiros e a imagem da prépria FMLR.

2. Sao direitos dos Funciondrios:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

)

Ser respeitado no exercicio das suas fungdes de modo a salvaguardar a sua dignidade profissional e
pessoal;

Ter direito a condicdes gue permitam a sua formagao;

Reunir-se, de acordo com a lei geral, para discussdo de problemas relacionados com o servigo:
Exercer liviemente a sua atividade sindical de acordo com a legislacdo vigente;

Ser informado sobre todos os assuntos que Ihe digam diretamente respeito;

Ser atendido nas suas solicitacdes e esclarecido nas suas duvidas pela Direcdo ou servigos
competentes;

Ser escutado nas suas sugestdes e criticas que se prendam com as tarefas atribuidas.

3. Sdo direitos dos Voluntarios:

a)
b)
<)

d)
e)

Ter acesso a programas de formacgdo inicial e continua, da responsabilidade da FMLR;
Exercer o seu frabalho voluntdrio em condi¢cdes de higiene e segurancga;

Estar protegido por seguro conira acidentes ou doenga contraida no exercicio do trabalho
voluntdrio;

Cumprir o programa de Voluntariado acordado;
Participar na preparacdo do trabalho que Ihe foi proposto.

4, S@o deveres do Conselho de Administracéo da FMLR:

)

b)

c)
d)

e)

f)

Respeito pela individualidade das criangas, proporcionando o acompanhamento adequado a
cada e em cada circunstancia;

Criag@o e manutencdo das condigdes necessdrias ao normal desenvolvimento da resposta social,
designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formagdo e qualificagoes
adequadas;

Promover uma gest@o que dlie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da resposta
social;

Colaborar com os Servicos da Seguranca Social, assim como com a rede de parcerias adequada ao
desenvolvimento da resposta social;

Prestar os servicos constantes deste Regulamento Inferno;

Avdliar o desempenho dos prestadores de servicos;
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g) Manter os processos das criangas atualizados;

h) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos das criongas.
5. Sdo deveres dos Funciondrios e Voluntdrios:

a) Contribuir para o bom funcionamento do Estabelecimento;

b) Cumprir este Regulamento, e quaisquer outras determinagoes da Direcdo e/ou Conselho de
Administracado;

¢) Cumprir com o cédigo de ética e conduta em vigor;
d) Comparecer as reunides previamente calendarizadas e outras expressamente convocadas;

e) Tratar com dignidade, respeito, diligéncia e comregdo todos os elementos que prestem servico na
FMLR, os utentes, seus familiares e todas as visitas da FMLR bem como, todo aquele que a si recorra.

f) Desempenhar com zelo, dedicagdo e eficiéncia as fungdes que lhe sGo confiadas;
g) Zelar pela boa utilizacdo dos recursos materiais e dos bens, equipamentos e utensilios ao seu dispor;

h) Sugerir as modificacdoes e adaptacdes que no seu entender contribuam para o melhor
funcionamento da FMLR.

NORMA 26°
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

1. E celebrado, por escrito, contrato de prestacdo de servicos com os pais ou com guem assuma as
responsabilidades parentais donde constem os direitos € obrigacdes das partes.

2. Do confrato é eniregue um exemplar aos pais ou quem assuma as responsabilidades parentais e
arquivado outro no respetivo processo individual;

3. Qualguer alteracdo ao contrato é efetuada por mdtuo consentimento e assinada pelas partes.
NORMA 27°
INTERRUPCAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS POR INICIATIVA DO UTENTE

1. Todas as situacgdes especiais de auséncia das criangas devem ser comunicadas, por escrito, a Dire¢do
Técnica.

2. Quando a crianga vai de férias, a interrupgdio do servico deve ser comunicada pelos pdis ou por quem
detenha o poder paternal, com 8 dias de antecedéncia.

NORMA 28°
CESSACAO DA PRESTACAO E SERVICOS POR FACTO NAO IMPUTAVEL AO PRESTADOR

1. A cessacdo da prestacdo de servicos acontece por denuncia do contrato de prestagdio de servigos, ou
por integracdo em outra resposta social da FMLR.

4. Por denuUncia, os pais ou gquem detenha o poder parental, tem de informar a FMLR 8 dias antes de
abandonar esta resposta social, implicando a falta de tal obrigagdo o pagamento da mensalidade do
periodo correspondente.
NORMA 29°
LIVRO DE RECLAMACOES

Nos termos da legislacdo em vigor, a FMLR possui Livro de Reclamacdes, que poderd ser solicitado junto de
qualquer trabalhador do setor da juventude.

O Livro de Reclamagdes encontra-se disponivel, em local devidamente identificado, no hordrioc de
funcionamento da resposta social.

O funciondrio a quem for solicitado o livro de reclamacgdes, deve enirega-lo ao reclamante e aguardar
que este exerca o seu direito (reclamacdo) e, apods garantir que o triplicado de cor laranja permanece no
Livro e de retirar para entrega ao reclamante o duplicado azul, fazer entrega do original nos Servigos
Administrativos, até ao fim do primeiro dia Util seguinte.

O reclamante deverd apreseniar documento de identificacdo.
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NORMA 30°
LIVRO DE REGISTO DE OCORRENCIAS

Este servico dispde de Livro de Registo de Ocomréncias, que servird de suporte para quaisquer incidentes ou
ocorréncias que suriam no funcionamento desta resposta social.

CAPITULO V — DISPOSIGOES FINAIS
NORMA 31°
ALTERACOES AO REGULAMENTO E ENTRADA EM VIGOR

1. O presente regulamento serd revisto, sempre que se verifiquem dalteragées no funcionamento do
CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES (C.A.T.L.), resultantes da avaliagdo geral dos servigos prestados,
tendo como objetivo principal a sua melhoria.

2. Quaisquer alteracdes ao presente Regulamento serdo comunicadas aos pais/detentores do poder
patemnal, com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente & data da sua entrada em vigor, sem
prejuizo da resolucdo do contrato a que a estes assiste, em caso de discordancia dessas alteracoes.

3. Serd entregue uma cépia do Regulamento Interno aos pais/detentores do poder patfernal no ato de
celebrac@o do contrato de prestacdo de servicos.

4. Quaisquer alteracdes ao presente Regulamento serdo comunicadas @ enfidade competente para o
licenciamento/acompanhamento técnico da resposta social de acordo com o disposto no n°2, alinea
b) do art® 30 do Decreto-lei n°64/2007 de 14 de margo com as alteragdes infroduzidas pelo Decreto-Lei
33/2014 de 4 de margo.

NORMA 32°
INTEGRACAO DE LACUNAS

Em caso de eventudis lacunas, serdio as mesmas supridas pelo Conselho de Administragdo da FMLR, tendo
em conta a legislagcdo e regulamentagdo em vigor sobre a matéria.

NORMA 33°
DISPOSICOES COMPLEMENTARES

Em caso de litigio, o Segundo Outorgante também podera recorrer & enfidade de resolugdo alternativa
de litigios de consumo competente, o Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Distrito de
Coimbra, contactavel em www.cenirodearbitragemdecoimbra.com, ou através do correio eletrénico
ageral@centrodearbitracgemdecoimbra.com, bem como pelos telefones 239 821 690 / 289.

NORMA 34°
DISPOSIGOES FINAIS
A instituicdo estd obrigada ao cumprimento do Regulamento Geral da Protegdo dos Dados.

O presente Regulamento foi aprovado em Conselho de Administrag&o no dia 26 de julho de 2018 e, anula
e substitui o anterior, aprovado em Conselho de Administrag@o do dia 30 de maio de 2017.

Gesieirc:,ugé de julho de 2018

O Presidente do Conselho de Administragc@o

C—
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